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GUARANTEE CERTIFICATE

1. The Seller’s guarantee applies to fightness, surface finish, stated values of heating capacity

and pressure losses of heating bodies professionally installed in a dosed hot water system in accordance
with valid standards and decrees, indluding cormosion properties of the heat carmying liquid that has to be used
exclusively as a heating liquid and never as a service liquid (water).

2. Heating bodies have to be professionally installed in accordance with valid standards in a closed hot water
systemthathas been executed professionally pursuant to VDI 2035 with respectto protection against damage
caused by cormosion and fuming.

3. When assembling and operating the product, the Buyer shal be obliged to folow the guidelines containediin
the enclosed assembly instructions, as wel as commonly known rules.

4. The Buyer shall vexify the condiion of the product upon delivery or as soon as after the handover.

5. The sumounding environmentin which the bodies have been installed confoms to requirements on surface
finish of the bodies pursuiant to an applicable standard as regards the cormosive action of such environment.

6. Electrical heafing bodies have to be professionally installed in accordance with appicable standards and
standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering P44 - zone 2, IP 21 - zone 3. Floor
convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry environment) or IP 56 (moist environment). Bodies
with heating bars have o be stored under temperatures above -5 °C.

7. The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects covered by the
guarantee and oceuring in course of the warranty pesiod.

8. Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:
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GARANTIESCHEIN

1. Die Garantie des Verkéufers bezieht sich auf die Dichthet, auf die Oberfiachenbehandiung, auf aufgefiihrte
Werte der Wanmeleistungen und Druckvertuste von Heizkéipem, die im geschlossenen Warmwassersystem
nachglitigen Nomen und Verordnungen fachiich installiert sind, einschiieSich der Korrosionseigenschaften des
wametragenden Mediums, das ausschiieRlich als Heizmitel und nie als Nutzmittel verwendetwerden

muss.

2. Die Heizkérper missen nach gitigen Nomen im geschlossenen Wammwassersystem fachich installiert sein,
das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Korro-sionsschéden und Kesselstein fachlich ausgefiihrtist.

3. Der Kéufer ist verpfiichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Regeln, die in der
beliegenden Montageanleitung aufgeflihrt sind, und nach allgemein bekann ten Regeln zurichten.

4. DerKauferist verpfichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubemahme oder so bald wie mégich nach der
Ubemahme zu iberpriifen.

5. Die Umgebung, in dem die HeizkGrper instaliert sind, tberschreitet nicht mit ihrer Korrosion seinwirkung die
Arforderungen an die Behandiung der Kérperoberfidche laut gitiger Nom.

6. Elektrische Heizkérper sind fachlich nach gitigen Nomen und Verordnungen der Nom diber die Plazierung
derVerbraucher zuinstalieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44- Zone 2, IP 21 - Zone 3. Bodenkonvekioren mit
einem Abdeckungsventlator [P 20 — trockene Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung. Heizkérper mit einem
Heizstab miissen bei einer Temperatur von tiber 5 °C gelagert werden.

7. Der Verkéufer haftet fir Ménge!, die die Ware bei der Ubemahme hat, und fiir Ménge, aufdie sich die Garantie
bezieht und die wahrend der Garantiefrist auftreten.

-Bathroom tube radiators, guarantee period 5 years in case of white, coloured and stainl |
5yearsin case of chrome plated radiators. Operation pressure max. 10 bar.

-Segment radiators and convectors, guarantee period 5 years. Operation pressure max. 6 bar - standard
types, 10 bar—made-fo-order types.

- Electric bathroom and segment radiators, the guarantee period for the heating bar 2 years Guarantee repairs
ofheating bodies are caried out exclusively at the manufacturer.

- Floor convectors, the guarantee period of 5 years covering the joint fighiness, 10 years in case of the heat
exchanger and stainless steel vessels, and 2 years for the wiring.

- RiflecHube radiator, the guarantee period of 5 years.

- Sectional radiators, the guarantee period of 5 years.

10 defects and failures t

The appli occurintt ofthe jodandare
due to production faults or defects of used materials.

The guarantee can be daimed only afer the submission of this Guarantee Certficate and the original proof
of purchase of the product (the bil) induding the product specfication, date and stamp of the store. Copies
and bils with missing particulars wil not be considered, and therefore we advise you to keep them together
with the proof of purchase. The daim can be lodged only with the seler, from whom the dlaimed product was

purchased.

The customer is not entitled to a guarantee repair in case that the heating bodies were:

-installedin buildings, faciliies or premises with increased moisture levels in particularin public convenience, car
washes, animal yards, in-door pools efc.

- stored uncovered in outside areas, stored under temperatures below -5 °C

-damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable chemical composition
ofthe heating medium

- deformed after unsuitable ransport or exceeding maximum operafion overpressure

-damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or during transport
- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster or any other
influences

- provided thatt using the product after the oocurmence of the dlaimed defect had changed its condition to such
an extentwhich would make it difficult o examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body's structure without the Seller's consent

- usedforother than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator without the use of
additional drying devices intended for such purpose and thus causing damage to the surface finish

- damaged due to using deaning agents not intended for the specific type of surface finish of the defivered
radiator

-aoquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been noffied

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect caused by
the producer is ascertained in an examination o the guarantee conditions are not met the cost related to such
examination or repair shall be bome by the Buyer. If the goods is daimed for defects by the customer and
refumed by post, it has to be packed in suitable packaging in order to avoid further damaging during ransport.
Such defects occurting in these circumstances shall not be considered when examining the dlaim legitimacy.

For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use abrasive or
chemical detergent.

8.Di beginnen am Verkaufsdatum an den Kaufer zu laufen:

-Rohrheizkdper fiir Bader, Garantiedauer 5 Jahre bei weillen, farbigen und rost-freien Heizkorpem, verchromte
Ausflihrung 5 Jahre. Betriebsdruck max. 10 bar.

- Lamellenheizkdrper und konvekioren, Garantiedauer 5 Jahre. Befriebsdruck max. 6 bar — Standardaus-
fiihrung, 10 bar - laut Bestelung.

- elektische Badheizkdrper und Lamellenheizkorper. die Garantiedauer fiir den Heizstab betrégt 2 Jahre. Garan-
tiereparaturen der elektrischen Heizkérper werden ausschlielich beim Hersteller durchgefiihrt.

- FuRbodenkonvektoren, Garantiedauer auf die Dichtheit der Verbindungen 5 Jahre, auf den Wéametauscher
und die Wannen aus rostfreiem Stahl 10 Jahre, auf die Elektronstallation 2 Jahre.

- Rippenrohrheizkorper. Garantiedauer 5 Jahre.

- Gliederheizkorper. Garantiedauer 5 Jahre.

Die Garantie bezieht sich auf Méngel und Fehler, die im Laufe der Garantiezeit durch einen Fehler der
Produktion oder einen Mangel der Werkstoffe sind.

Der Garantieanspruch kann nur nach Vorlage dieses Garantiescheines und des Originalbelegs Uber den
Produkdkauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkds, Datums und Stempels der Verkaufsstele gettend
gemacht werden. Kopien und Kassenbiiicke mit fehlenden Angaben werden nicht akzepfiert, bewahren Sie
sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem Verkaufsbeleg auf. Die Reklamation kann nur unter der
Bedingung anerkanntwerden, dass der Kéufer das Reklamationsverfahreninnerhalb der G istundohne
Verschub beijenem Verkéufer einleitet, bei dem das Produkt gekauftwurde.

Der Kunde verliert den Garantieanspruch, falls die HeizkGiper:

-in Gebauden, Einrichtungen oder Réumen, wo eine erhhte Feuchtigkeit vorhandenist, insbesondere in éffenti-
chen WC-Anlagen, Waschstrafen, Auslaufiéchen fiir Tiere, Hallenbédem u. & instaliert wurden.

-im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

- im Inneren von Korrosion beschédigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer ungeeigneten che-
mischen Zusammensetzung des Heizmediums.

- durch einen unpassenden Transport oder durch Uberschreitung des maximalen Betriebsdrucks verfomt
wurden.

-mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kéufer oder beim Transport beschédigtwurden.

- vorsétzich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einfilissen beschadigt wurden.
-auch nach demAuttreten des reklamierten Mangels wetter verwendet wuden und ihr Zustand dadurch solcher-
mafen verandertwurde, dass es schwierig ist, den reklamierten Mangel zu beurtellen.

- unsachgemaf montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkéufers Eingriffe in die Heizkorperkonstrukfion
vorgenommen wurden.

- fiir andere Zwecke als die bestimmungsgeméRe Verwendung benutzt wurden, insbesondere zum Trocknen
von nassen Textien direkt auf dem Heizképer ohne Anwendung von dazu bestimmen Zusatzrocknem, da es
hiermitzur Beschéidigung der Oberfiachenbehandiung kommt.

- durch die Verwendung von Reinigungsmitteln beschédigt wurden, die nicht fiir die befrefflende Art der Ober-
flachenbehandung des Heizkbrpers bestimmt sind.

- miteiner Eméssigung gekauft wurden, die durch einen Mangel begriindetist, auf den der Kaufer aufmerksam
gemachtwurde.

Die Garantie bezieht sich nicht auf die tiberméiRige Abnutzung des Produkts. Falls bei der Uberpriifung des
Produkts kein vom Hersteller verursachter Mange! festgestellt wird oder die Garantiebedingungen nicht exfiilt
werden, begleicht der Kéufer die mit der Uberprifung oder der Reparatur des Produkts verbundenen Kosten.
Falls die Ware bei der Geftendmachung des Mangels durch den Kunden per Post versandt wird, muss diese
solcherart in einer geeigneten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen weiteren Schéden durch den
Transport kommt. Solcherart verursachte Mange! werden bei der Bewertung des Garantieanspruches nichtin
Betracht gezogen.

Zur Reinugung der Heizkdrper bentitzen Sie ein feuchtes Mikrofe h. Benitze

SC oder chemische

Sie keinesfall

ZARUCNILIST

1. Zaruka prodavajiciho se vziahtje na tésnost, na povichovou Uprawy, na udané hodnoty tepelnyich vykond
atiakovych zirét otopnjich téles odbomé nainstalovanyich v uzaviené teplovodni soustavé die platnych norem
avyhlasek, véetné koroznich viastnosti teplonosné Iétky, ktera musi byt pouzivana vyhradné jako otopnd, a
nikdy uZitkova.

2. Télesamusi byt odbomé instalovéna die planjich norem v uzaviené teplovodni soustav, Kteraje odbomé
provedena die VDI 2035 s ohledem na ochranu proti skodam zptisobenym korozi a vodhnim kamenem.

3. Kupuiici je povinen se pii montazi a uzivani vyrobku ficit pravidly obsazenymi v pilozeném montaznim
névodu a pravidy obecné znamymi.

4. Kupuijci je povinen pekontrolovat stav virobku pi prevzeti nebo oo neidiive po pievzei.

5. Okolni prostied, v némz jsou t8lesa instalovana, nepiekracuie svym koroznim plisobenim pozadavky na
Upravu povichu tles dle platné nomy.

6. Télesas elektrickym piivodem je nuiné odbomé instalovat die platnych norem a wyhiasek nomny o umisténi
spotfebictt. Otopna télesav koupelné kryti P 44—zona 2, IP 21 - z6na 3. Podiahové konvektory s ventiiétorem
Ky 1P 20 - suchés prostied, IP 56 - moké prostied. Telesa s topnou tyi je nuino skiadovat pi teplot st
nez 5°C.

7. Prodévajici odpovida za vady, kieré méa zboZi pii pfevzeti a za vady, na které se vztahuje zaruka a vysky-
tnou se v zarucni dobé.

8. Zaruénilhtity pocinaji béZet od data prodeje kupujicimu:

- koupelinové raditory rubkové, zaruni doba 5 okt U bijch, barevnch a nerezowych radiétort, chvomo-
vané provedeni 5 let Provozni ak max. 10 bar.

- lamelové radiatory a konvektory, zanucni doba 5 let. Provozni ik max. 6 bar — standardni provedeni, 10
bar—dle objednavky.

- elekirické koupehovés a lamelové radiétory, zauni doba na topnou ye: 2 roky. Zaruéni opravy elektickych
t8les jsou provadany vihradné u viroboe.

-podiahové konveklory, zanucni doba i tésnost spojl 5let, na vjménik anerezové vany zarutni doba 10let,
na elekiroinstalaci zarucni doba 2 roky.

- radiétory z Zebrovych frubek, zarucni doba 5 let

- dlankoveé radidtory, zaruéni doba 5let

Zaruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v pribéhu zaruéni doby vznikly chybou vyroby nebo
vadou pouZitych materiali.

Nérok na prévo ze zaruky je mozné uplatnit pouze po piedioZeni tohoto zaruéniho listu a origindlu dokladu
0 zakoupeni vyrobku ((Ctenky) s oznadenim vyrobku, datem a razitkem prodeny. Na kopie a Uctenky s
chybéjicimi Udaji nebude brén zietel, a proto je ve viasnim zgjmu uschovejte spolu s prodejnim dokladem.
Podminkou uznani reklameace je, aby kupujici v zaruéni dobé a bez odkladu zahdjl reklamatni fizeni u prode-
joe, kterého byl vyrobek zakoupen.

Zakaznik ztraci narok na zarucni opravu v piipadé, Ze otopna télesa byla:

- instalovana v budovach, zafizenich nebo prostoréch, kde je zvySena vikost, zejména na verejnych WC,
mycich linkéch, ve vibézich pro zvifata, krytych bazénech apod.

-vohné skladovand ve venkovnim prostoru, skladovana pii teploté nizsinez 5 °C

~Korozné uvnitf posikozend, a tak netésné diky napi: nevhodnému chermickému slozeni ofopného média

- deformované po nevhodném fransportu anebo prekrodenim maximaliniho provozniho pretiaku
-mechanickym paskozenim nebo nevhodnou manipulaci zapficinénou kupuiicim nebo pii dopravé

- Umyslngm poskozenim nebo vady vznikié v dusledku Ziveliné katastrofy nebojinych vivli

- pokud se pouzivanim vjrobku po vyskytu reklamované vady jeho stav zménil natolk, Ze bude obfizné
posoudit reklamovanou vadu

-neadbomé provedenou montazi tles, zasahem do konstrukee téles bez souhlasu prodavajiciho

- pouzivani vyrobku pro jné (Gely, neZ je obvykié, zviasteé suseni mokrych texii piimo na raditoru bez pouzt
pridavnyich susakii k tomu urdenyich, timto dochézi k poskozeni povchové tpravy

- paskozena pouzivanim Gisticich piipravk, které nejsou uréeny pro dany druh povichové pravy dodaného
radigtoru

- pofizena se slevou z divodu vady, na kterou byl kupujici upozomén

Zaruka se nevztahuje na opotiebeni virobku nad rémec bézného pouzivani. Pokud nebude pii kontrole
vyrobku zj&téna Zadna vada zplisobena viroboem nebo nebudou sphény zaruéni podminky, uhradi nékla-
dy spojené s kontrolou nebo opravau vrobku kupuiici. Pokud zboZi bude pii uplatfiovani vady zakaznika
zasilano postou, musi bjt zabaleno ve vhodném baleni tak, aby nedochézelo k dalSimu poskozeni dopravou.
Na takto vznikié vady nebude pii posizovani opravnénosti brén zietel.

K &iéténi radiator(s pouZivejte vihkou utérku z mikroviakna. V Zadném piipadé neni vhodné pouiti
abrazivnich nebo chemickych Cisticich prostiedki.

ZARUCNY LIST

1. Zaruka predavajlioeho sa vztahuie na tesnost, na povrchowtl tprawy, na udané hodnoty tepehnjich vykon-
ov a fiakovych strét vykurovacich telies odbome nainstalovanych v uzavretej teplovodhnej stistave podia plat-
nych noriem a vyhiasok, vratane koréznych viasinosti teplonosne; latky; kiora musi byt pouzivana vihradne
ako vykurovacia, a nikdy uZitkova.

2. Telesa musia byt odbome ingtalované podia platnych noriem v Lzavietej teplovodng; siistave, kiora je
odbome zostavena podia VDI 2035 s ohfadom na ochranu profi $kodém spdsobenych koréziou a vodnym
kameriom.

3. Kupuilci je povinny sa pri montézi a pouzivani vyrobku riadit’ pravidlami obsiahnutymi v priazenom
montaznom névode a pravidami obecne znamymi.

4. Kupuiicije povinny prekontrolovat stav vyrobku pri prevziati alebo co najskor po prevzati.

5. Okolté prostredie, v kiorom st telesa instalované, neprekrauje svojim koroznym posobenim poziadavky
na Upravu povrchu telies podfa platngj nomny.

6. Telesa s elektrickym privodom je nuiné odborme instalovat podia platnych noriem a wyhiaSok nomy o um-
iesneni spotrebidov. Viykurovacie telesa v kipelhi krytie [P 44 - zona 2. IP 21 - zona 3. Podiahové konvektory
s ventiétorom krytie [P 20 - suché prostredie, IP 56 - mokré prostredie.

Telesa s vykurovacou tybou je nuiné skiadovat pri teplote vysSej ako 5°C.

7. Predévajlici zodpoveda za $kody, kioré mé tovar pri prevziati a za Skody, na kioré sa vztahuie zaruka a
Vyskytnli sa v zanucnej dobe.

8. Zaruéné lehoty zacinajt plynit” od détumu predaja kupujicemu:

- Kiipeliiové radidtory rirkove, zaniéna doba 5 rokov u bieljich, farebnych a nerezovjch radigtorov, chromo-
vané prevedenie 5 rokov. Prevadzkovy tiek max. 10 bar.

- lamelové radiiétory a konvektory, zaruéna doba 5 rokov. Prevadzkovy tiak max 6 bar - Standardné prevede-
i, 10 bar - podfa dbjednavky.

- elekticke kilpelfiové a lamelové radiétory, zaruéna doba na wykurovaciu tyG 2 roky. ZAnné opravy elek-
trickych tefies st vykonavané vithradne u vjrobeu.

- podiahové konvekiory, zarucna doba na tesnost spojov 5 rokov, na vmennik a nerezové vane zaruéna
doba 10 rokov, na elekiroindtaléciu zarucna doba 2 roky. - raditory z rebrovych rirok, zaruéné doba 2 roky.

- diankoveé radidtory, zaruéné doba 5 rokov.

Zaruka se vzt ahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zarucnej doby vznikly chybou vyroby
alebo defekimi pouzitych materialov.

Nérok na pravo zo zaruky je mazné uplanit iba po predioZeni tohoto zaruéného listu a originalu dokladu o
zakpeni vyrobku ((Ctenky) s oznadenim vyrobku, détumom a razitkom predaine. Na kopie a Uctenky s
chybajuicimi Udajmi sa nebude brat' ohlad a preto ich vo Viastnom zaujme uschovajte spolu s predajnym
dokladom. Podmienkou uznania reklamécie je, aby kupuiici v zaruénej dobe bez odkladu zahji reklamacné
fiadenie u predajou, u kiorého bol vjrobok zakiipeny.

Zakaznik straca narok na zaruénii opravu v pripade, Ze vykurovacie telesa boli:

- instalované v budovéch, zariadeniach alebo v priestoroch, kde je zvySena vihkost, predovetkym na vere-
jnych WC, mycich linkéch, vo vybehoch pre zvierata, kiytych bazénoch apod.

- volne skiadované vo vonkajSom priestore, skiadované pri teplote nizsej ako-5°C

- korézne vo vnUitri poskodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému Zozeniu vykurovacieho
méda

- deformované po nevhodnom fransporte alebo prekrodenim maximaineho prevadzkového prefiaku

- mechanickym poskodenim alebo nevhodnou manipuléciou zapriéinenou kupuicim alebo pri doprave

- imyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuité v dosledku Zivelnej katastrofy alebo inych vplyvov

- pokial'sa pouzivanim vyrobku po viyskyte reklamovanej poruchy jeho stav zmeni natolko, Ze bude obtiazne
postidit reklamovanti chybu

- neodbome prevedenou montazou tefies, zasahom do konstrukae telies bez stihlasu predévajiceho

- pouzivanie vyrobku pre iné (iGely ako je obvyké, 2viast susenie mokrych texili piamo na radiétore bez
pouzitia pridavnyich susiakow k tomu urgenjich, tymto dochédza k poskodeniu povrchovej tpravy

- poskodené pouzivanim Cistiacich pripravkov, ktoré nie s uréené pre dany druh powrchovej Upravy
dodaného raditora

- zakiipené so Ziavou z dévodu poskodenia, na kioré bl kupuitici upozomeny

Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad ramec bezného pouzivania. Pokial nebude pri kontrole
wyrobku Zistena Ziadna chyba spdsobend wrobaom alebo nebudi sphené zaruné podmienky, uhradi
naklady spojené s konfrolou alebo opravou vyrobku kupujdici

Pokial tovarbude pri uplatiiovani poruchy zakaznika zasielany postou, musi byt zabaleny vo vhodnom baleni
tak, aby nedochadzalo k dalSiemu poskodeniu dopravou. Na takio vzniknuté nedostatky nebude pri posudzo-
vani opravnenosti brany ohlad.

K Cisteniu radiatorov pouzivajte vihki utierku z mikroviakna. V Ziadnom pripade nie je vhodné pouzi-
fie abrazivnych alebo chemickych distiacich prostrieck
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